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Bestes Coaching veranstaltet inhouseinrkshops und offene Seminare;Dé/rUBé/r/hinaus gestaltet
Bestes Coaching offene Seminare fiir verséhiedgne Fortbildungseinrichtungen.

Diese Seminarbedingungen gelten fiir die von Bestes Coaching veranstalteten offenen Seminare.
Erganzende oder widersprechende Geschéftsbedingungen des Kunden bzw. Teilnehmenden sind
ausgeschlossen.

Sowohl fiir inhouse-Schulungsleistungen als auch fiir offene Seminare von Fortbildungseinrichtungen

gelten separate Bedingungen.

2. Preise
Alle Seminarpreise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Enthaltene Leistungen sind

der jeweiligen Seminarbeschreibung zu entnehmen.

3. Leistungsbuchung

Die Buchung erfolgt tiber das entsprechende Formular aut www.bestes-coaching.de oder alternativ
per Email. Nach dem Eingang lhrer Buchungsanfrage erhalten Sie eine Buchungsbestatigung per
Email. Ohne diese Buchungsbestétigung besteht kein Anspruch auf Inanspruchnahme der Leistung.

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt, die Teilnehmendenzahl

pro Seminar ist begrenzt.

lhre Daten werden fiir interne Zwecke elektronisch gespeichert. Die Auftragsabwicklung durch
Bestes Coaching erfolgt mit Hilfe automatischer Datenverarbeitung. Sie erteilen mit dem Absenden
der Buchungsanfrage ausdriicklich lhre Zustimmung zur Verarbeitung der im Rahmen vertraglicher

Beziehungen bekannt gewordenen und zur Auftragsabwicklung notwendigen Daten.

4. Stornierung / Riicktritt
Bis 14 Tage vor Seminarbeginn ist eine kostenfreie Stornierung méglich. Bei einer Stornierung 13 bis 1
Tage vor dem Seminarbeginn fallen 10% des Seminarpreises als Stornierungsgebiihr an. Bei einer

spateren Stornierung fallen 100% des Seminarpreises als Stornierungsgebiihr an.
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5. Seminarpreis ~_ /

Die Rechnungsstellung erfolgt mit der\A{)\meldebestétigung, der Seminaiprésfs/t/ bis spatestens 14
Tage vor dem Seminar féllig und unter Angabe der Rechnungsnummer aut das in der Rechnung
angegebene Bankkonto zu entrichten. Eine nur zeitweise Teilnahme am Seminar berechtigt nicht zu

einer Minderung des Seminarpreises.

6. Durchtiihrung

Wir behalten uns vor, die Seminarinhalte zu tiberarbeiten und Termine und Durchfiihrungsorte zu

andern. Ein Anspruch auf einen bestimmten Trainer besteht nicht.

7. Absage / Austall des Seminars

Bestes Coaching behélt sich vor, ein Seminar aus wichtigem Grund (Erkrankung des Referenten, zu
geringe Anzahl der Teilnehmer) abzusagen oder den Termin zu verschieben. In diesem Fall erstattet
Bestes Coaching den bereits bezahlten Betrag zuriick. Weitergehende Anspriiche sind
ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere, wenn separat gebuchte Reise- oder
Ubernachtungsméglichkeiten durch den Teilnehmenden nicht mehr oder nicht kostentrei stornierbar

sind.

8. Bilder & Fotos

Wahrend der Seminare werden Fotos und Videos zum Zwecke der Dokumentation fiir die
Teilnehmenden aufgenommen. Bestes Coaching behélt sich das Recht vor, diese Aufnahmen fiir
Marketingzwecke zu verwenden. Aus diesem Grund wird am Anfang eines Seminars das
Einverstédndnis aller Teilnehmenden eingeholt.

Den Teilnehmenden bleibt auch im Nachhinein das Recht vorbehalten, veroftentlichte Aufnahmen von

sich l6schen zu lassen.
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